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Udhézime praktike pér regjistrimin né Takimin e Thirrjeve té 9 GUSHTIT
2027

1. Regjistrimi i grupit

Pé&r t& mundur té marrin pjesé né Takimin e Thirrjeve té 9 gushtit 2027 né Seul, me rastin e Dités Botérore té
Rinisg, éshté e nevojshme gé — duke filluar nga 1/10/2026 — ¢do grup té jeté i regjistruar né fagen e
pérgatitur posacérisht nga ekipi i Koresé sé Jugut gé po merret me organizimin.

Hyrja né Takimin e Thirrjeve do té jeté e rezervuar vetém pér grupet e regjistruara.

| ftojmé té gjithé itinerantét t& ndérgjegjésojné pérgjegjésit e grupeve té pelegrinéve nga Diogezat dhe
Famullité e ndryshme gé t’i regjistrojn& grupet e tyre brenda muajit néntor, qofté edhe me té dhéna té
pérkohshme gé& mund té ndryshohen mé voné&, me afrimin e afateve t& ndryshme.

Njé regjistrim né kohé do t’i japé& mundési organizimit té& pérmasojé si duhet vendet dhe shérbimet e
nevojshme.

2. Datat kyce

Afatet kryesore té procesit té regjistrimit t& grupeve né Takimin e Thirrjeve paragiten né tabelén e

méposhtme.

DATA VEPRIMI / AFATI FAZA
1/10/2026 Fillimi i fazés sé regjistrimit t& grupeve Nisja
1/11/2026 Hapja.e Pagesés sé kor.1_tributleve té pjes'ei'marrj?s né Taki"mirj e.Thirrj.e\./e dh"e e Hapja

rezervimit t& vendeve pér takime e kremtime gé Rruga vé né dispozicion né Kore
Dat i kur ju kérkojmé t’i keni regjist té gjith t, t& paktén né ményré
30/11/2026 ata deri kur ju kérkojmé t’i keni regjistruar té gjitha grupet, té paktén né ményré Afatloriantues

orientuese

Mbyllja e

30/5/2027 Mbyllja e fazés sé regjistrimit t& grupeve té reja né Takimin e Thirrjeve .
regjistrimeve

30/6/2027 Afati i fundit pér ndryshimet né grupe dhe mbyllja e pagesave. Afati i fundit pér Afati i
rezervimin e vendeve té takimit ndryshimeve
1/7-31/7 Faza e verifikimit t& kontributeve, caktimit té sektoréve dhe pérgatitjes sé voucher-ave Faza operative

pér hyrjen né vendin e takimit dhe té lejeve té parkimit pér autobusét, nése ka

Shénim praktik: késhillohet té kryhet regjistrimi brenda muajit néntor, qofté edhe me té& dhéna té
pérkohshme, gé organizimi t& mund té planifikojé si duhet vendet dhe shérbimet.
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3. Si té kemi gjithmoné informacion té pérditésuar pér Takimin e
Thirrjeve?

Pikérisht pér kété éshté krijuar fagja wyd2027way.com, pér t'u dhéné pelegrinéve informacion té dobishém.
Faqgja pérmban disa rubrika dhe materiale gé do té pérditésohen gradualisht né pritje té Takimit t& Thirrjeve.

+ Handbook: Njé ,handbook” me shumé informacione interesante pér vendet gé& mund té vizitohen né Kore,
té cilin ju ftojmé ta lexoni.

- Kéngé: Disa kéngé té Resucito né gjuhén koreane gé mund té jené té dobishme pér misionin né rrugé; do
té jené né dispozicion si teksti ashtu edhe audio.

+ Lajme: Njé rubriké kushtuar lajmeve gé, me afrimin e Takimit, do té pérmbajé gradualisht té gjitha
informacionet pér vendin e takimit (ku ndodhet, si t& shkohet atje etj.), njoftimet pér té gjithé pelegrinét,
udhézimet e udhétimit dhe informacione té tjera té dobishme.

Regjistrimi: Lidhja pér né sistemin e regjistrimit té grupeve joinway.org, pér té cilin gjeni njé udhézues
pérdorimi né shtojcé.

FAQJA INFORMATIVE

wyd2027way.com

4. Shkurtimisht

v Té regjistrohet ¢do grup brenda muajit néntor, qofté edhe me té dhéna té pérkohshme.
v' Té mbahen parasysh afatet e treguara né tabelé.
v' Té& konsultohet rregullisht wyd2027way.com pér informacionin e pérditésuar.

v’ Té pérdoret fagja pér té aksesuar materialet informative, lajmet dhe sistemin e regjistrimit t& grupeve.
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UDHEZUES PER PERGJEGJESIN E
GRUPIT

Regjistrimi, menaxhimi i grupit, vizitat dhe mbéshtetja

Sistemi i Regjistrimit - JOINWAY.ORG

Kujt i drejtohet

Udhézuesi e shogéron Pérgjegjésin e grupit né veprimet kryesore né portal: regjistrimin, hyrjen né Zonén e
Rezervuar, menaxhimin e t& dhénave té grupit, rezervimin e vizitave dhe hapjen e kérkesave pér ndihmé.

E réndésishme

Regjistrimi &shté i rezervuar pér njé Pérgjegjés té vetém pér cdo grup. Pérpara se té filloni, kontrolloni gé
grupi té mos jeté regjistruar tashmé nga njé pérgjegjés tjetér.

Udhézimet pér dérgimin e kontributit vullnetar do t’i merrni mé voné.
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Pérmbajtja
1. Pérpara se té filloni
. Krijimi i llogarisé sé Pérgjegjésit t& grupit
. Regjistrimi i grupit
. Konfirmimi dhe hyrja e paré
. Hyrja dhe Zona e Rezervuar
. Menaxhimi i grupit
. Rezervimi i vizitave

. Mbéshtetja dhe FAQ

0 N O O B~ W0 DN

Si té lexohet udhézuesi

Udhézimet jané té ndara né hapa t& numéruar. Pamjet e ekranit theksojné pikat qé& duhen zgjedhur ose
plotésuar. Kutité e verdha tregojné informacione qé& duhen mbajtur parasysh.
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1. Pérpara se té filloni

Pér t& pérdorur portalin nevojitet njé adresé e vlefshme e-mail dhe té& dhénat e grupit. Procedura fillon me
krijimin e llogarisé sé Pérgjegjésit té grupit dhe vazhdon me plotésimin e té dhénave té grupit.

Portali

Té gjitha veprimet e pérshkruara né kété udhézues i referohen sistemit té regjistrimit t& grupeve joinway.org.

Kujdes

Grupi duhet regjistruar vetém njé heré dhe nga njé Pérgjegjés i vetém.
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2. Krijimi i llogarisé sé Pérgjegjésit té grupit

2.1 Hapja e faqes sé regjistrimit

Nga fagja kryesore e joinway.org, zgjidhni butonin ,,Regjistrohu”.

Home Page

Benvenuto!

La registrazione dei gruppi ¢ riservata esclusivamente ai Capigruppo, cio¢ ai responsabili di una parrocchia o di un gruppo di parrocchie che

accompagnano un gruppo di giovani all'Incontro Vocazionale con Kiko e UEquipe Inter i del Cammino N le, che si
terra il 9 agosto 2027, nell'ambito della Giornata Mondiale della Gioventl (WYD 2027), il giorno successivo alla Veglia e alla Messa con
il Santo Padre.

Per garantire una corretta organizzazione dell’incontro, ogni gruppo deve essere registrato una sola volta e da un solo Capogruppo.

Vi chiediamo pertanto di verificare, prima di procedere con la registrazione, che il vostro gruppo non sia gia stato registrato da un altro
responsabile.

Grazie per la collaborazione.

Login Regi@

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI

« Privacy Policy

Cammin 2 Informativa

« Cammino Neocatecumenale

Informativa

« Carmen Hern Area Riservata

Sito ufficiale sulla vita e le opere di Carmen Herndndez

Copyright © 2024 All Rights Reserved.

Fig. 1 — Fagja kryesore: butoni ,,Regjistrohu” éshté i theksuar.
n Hapni joinway.org.

E Zgijidhni ,Regjistrohu*.

2.2 Plotésimi i formularit té regjistrimit

Né fagen ,,Regjistrimi i pérdoruesit”, plotésoni té gjitha fushat e detyrueshme té shénuara me vyll (*).

Udhézime praktike pér regjistrimin né Takimin e Thirrjeve - 9 gusht 2027
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Home Page

D Area Riservata

Registrazione utente

La registrazione al sito joinway.org & necessaria per la corretta gestione e organizzazione dei Gruppi dei Fratelli del Cammino

Neocatecumenale che parteciperanno agli eventi della GMG 2027 a Seoul

Nome *
santo

Cognome
Agostino

E-mail Address *
sagostino@cncit

Telefono
+395554442132

Password

i miei dati e dichiaro di aver

acy policy

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI

* GMG 2027
Sito

della GMG 202

umenale + Cookie Polic

Copyright © 2024 All Rights Reserved.

Shkruani emrin dhe mbiemrin e Pérgjegjésit té grupit.

Shkruani njé adresé té vlefshme e-mail: do té pérdoret pér komunikimet zyrtare dhe pér rikuperimin e
kredencialeve.

Shkruani numrin e telefonit me prefiksin ndérkombétar, pér shembull +355.
Vendosni fjalékalimin dhe pérsériteni né fushén e konfirmimit.
Shkruani gytetin dhe famulliné sé cilés i pérkisni.

Pranoni Politikén e Privatésisé duke shénuar kutiné pérkatése.

EEEDQd OB

Zgjidhni ,,Regjistrimi“ pér té dérguar formularin.
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3. Regjistrimi i grupit

Pas krijimit té llogaris&, hyni né procedurén ,,Regjistrimi i Grupit t& Ri“ gé& lidhet me Takimin e Thirrjeve.

Home Page  Gestione Gruppo  Visite Supporto

> Incontro Vocazionale

Registrazione Nuovo Gruppo

Benvenuto

La registrazione dei gruppi & riservato ai soli Capigruppo (ovvero i responsabili di una parrocchia o di un gruppo di parrocchie) che
accompagnano un gruppo di giovani alla Giornata Mondiale dei Giovani a Seoul il 8 Agosto 2027 e all'Incontro Vocazionale con Kiko e

I'Equipe Internazionale che si terra il 9 Agosto 2027.

Per una buona organizzazione dell'incontro i gruppi devono essere registrati una sola volta da un solo capogruppo, vi invitiamo percio

alla massima collaborazione.

che accompagnano un gruppo di giovani all'lncontro Vocazionale con Kiko e 'Equipe Internazionale del Cammino Neocatecumenale che si
terra il 9 Agosto 2027 (allinterno del WYD 2027 ed il giorno successivo alla Veglia/Messa del Santo Padre)

Sono un capogruppo

Centro Neocatecumenale Seoul

Non sono un capogruppo

Fig. 2 — Faqja ,Regjistrimi i Grupit t€ Ri*: zgjidhni ,,Jam pérgjegjés grupi*.

n Kontrolloni gé procedura té jeté ajo e Takimit té Thirrjeve.
E Nése jeni pérgjegjési i grupit, zgjidhni ,Jam pérgjegjés grupi“.

3.1 Té dhénat e grupit dhe té Pérgjegjésit

Plotésoni ose kontrolloni seksionet e formularit duke ndjekur renditjen e fages. Fushat e detyrueshme jané
shénuar me *.
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Home Page Gestione Gruppo  Visite Supporto

> Incontro Vocazionale

Registrazione Nuovo Gruppo

Benvenuto
In quanto Capogruppo in questa pagina potrai registrare il tuo gruppo.

Con questo codice saremo in grado di gestire i dati del gruppo, gli aggiornamenti del numero di pellegrini-sacerdoti-bus, gli eventuali
Vescovi che accompano il gruppo e molto importante la registrazione del contributo che chiediamo ad ogni gruppo per le spese logistiche
relative all'Incontro Vocazionale.

Identificativi

Informazion utilizzate per identificare il gruppo.

Identificativo Gruppo CNC Identificativo Gruppo Vaticano

124

Capogruppo

Dati el responsabile del gruppo.

Nome. Cognome

Santo Agostino

Email Telefono *

s.agostino@cnc.it +395554442132

Vice Capogruppo

Dati del vice responsabile del gruppo.

Nome * Cognome *

Email * Telefono *

Fig. 3 — Pjesa e paré e formularit: identifikuesit, Pérgjegjési dhe Zévendéspérgjegjési.
n Kontrolloni identifikuesit e grupit.
E Kontrolloni t& dhénat e Pérgjegjésit t& grupit.

n Shkruani t&€ dhénat e Zévendéspérgjegjésit, nése kérkohen.

3.2 Prejardhja dhe pérbérja e grupit

Tregoni nga vjen grupi dhe té dhénat pér pérbérjen e tij.

Udhézime praktike pér regjistrimin né Takimin e Thirrjeve - 9 gusht 2027
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Provenienza del gruppo

Indica la provenienza e la comunita di riferimento.

Equipe Evangelizzatrice * Nazione *
Seleziona una equipe Seleziona una nazione
Citta * Parrocchia principale *

Parrocchie aggiuntive

Inserisci le altre parrocchie separate da virgola

Dati del gruppo
Composizione e dimensione del gruppo.

Numero Fratelli Minori 1 Numero Sacerdoti Numero Bus 2

0 ® 0 &) 0 © 0 ©

1
Chi & nato dal 1 Gennaio 2009 in poi

Vanno indicati solo i bus che hanno necessita di parcheggiare nel luogo dell'incontro vocazionale

Fig. 4 — Prejardhja dhe té dhénat numerike té grupit.

n Zgijidhni Ekipin Ungijillézues dhe Shtetin.
H Shkruani gytetin dhe famulliné kryesore.
H Plotésoni, nése éshté e nevojshme, fushén ,,Famulli shtesé*”.

n Tregoni numrin e Véllezérve, t& Nén 19 vjecaréve, té Priftérinjve dhe t& Autobuséve.

3.3 Mbérritja, akomodimi dhe shénimet

Plotésoni informacionin pér mbérritjen, nisjen dhe akomodimin e grupit. Pérdorni fushén ,Shénime* pér ¢cdo
informacion shtesé.
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Arrivo e alloggio

Informazioni relative all arrivo e alla sistemazione del gruppo.

Data arrivo Data partenza

gg/mm/aaaa gg/mm/aaaa

Struttura Indirizzo alloggio

Citta alloggio Provincia alloggio

Note

Aggiungi eventuali informazioni utili relative al gruppo.

Note

Inserisci eventuali informazioni aggiuntive...

Massimo 180 caratteri 0/ 180

Acconsento al trattamento dei miei dati *

Salva dati

Fig. 5 — Mbérritja, akomodimi, shénimet dhe butoni ,Ruaj té dhénat*.
Shkruani datén e mbérritjes dhe datén e nisjes.
Tregoni strukturén, adresén, qytetin dhe provincén e akomodimit.
Shtoni ¢do shénim té dobishém.
Pranoni pérpunimin e té dhénave.

Zgjidhni ,Ruaj t& dhénat”.

of-Jofof-

Sugjerim

Pérpara se té ruani, rikontrolloni sidomos e-mailin, telefonin, numrat e grupit dhe datat e mbérritjes e té
nisjes.
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4. Konfirmimi dhe hyrja e paré

Né fund té regjistrimit shfaget ekrani i konfirmimit. Fagja tregon se t& dhénat jané marré.

Home Page Gestione Gruppo Visite Supporto

Dati acquisiti
Registrazione completata

Benvenuto nel portale di gestione dei gruppi degli eventi del Cammino Neocatecumenale.

Attraverso quest'area riservata potrai registrare il tuo gruppo, prenotare le visite ai luoghi disponibili, richiedere assistenza e ricevere tutte

le comunicazioni ufficiali relative all'evento.

IL portale é riservato esclusivamente ai capigruppo dei siti parrocchiali. Tutte le registrazioni sono soggette a verifica da parte degli

amministratori. Gli account che non soddisfano i requisiti di accesso potranno essere disabilitati.

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI

GMG 2027 » Privacy Policy

Sito del Cammino Neocatecumenale della GMG 2027 Informativa protezione dati personali

Cammino Neocatecumenale » Cookie Policy

Sito Ufficiale del Cammino Neocatecumenale Informativa sui Cookie

Carmen Herndndez

Sito ufficiale sulla vita e le opere di Carmen Hernandez

Area Riservata

Logout Account

Copyright © 2024 ALl Rights Reserved.

Fig. 6 — Regjistrimi u krye.
n Kontrolloni gé té shfaget mesazhi ,,Regjistrimi u krye“.
H Kontrolloni kutiné e e-mailit t& pérdorur gjaté regjistrimit pér mesazhin e konfirmimit.
H Mé pas hyni me kredencialet pér té aksesuar Zonén e Rezervuar.

Shénim

Zona e Rezervuar lejon t& menaxhohet grupi, t& rezervohen vizitat dhe té kérkohet ndihmé.
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5. Hyrja dhe Zona e Rezervuar

5.1 Hyrja né portal

Nga fagja kryesore e joinway.org zgjidhni ,Login“. Pérndryshe, mund té pérdorni lidhjen ,Login“ né seksionin
»,Zona e Rezervuar® né fund té fages.

Home Page

Benvenuto!

La registrazione dei gruppi ¢ riservata esclusivamente ai Capigruppo, cio¢ ai responsabili di una parrocchia o di un gruppo di parrocchie che

accompagnano un gruppo di giovani all'lncontro Vocazionale con Kiko e U'Equipe Internazi del C; ino N che si

terra il 9 agosto 2027, nell'ambito della Giornata Mondiale della Gioventl (WYD 2027), il giorno successivo alla Veglia e alla Messa con
il Santo Padre.

Per garantire una corretta organizzazione dell'incontro, ogni gruppo deve essere registrato una sola volta e da un solo Capogruppo.

Vi chiediamo pertanto di verificare, prima di procedere con la registrazione, che il vostro gruppo non sia gia stato registrato da un altro
responsabile.

Grazie per la collaborazione.

Login Regi@

1 VEDIAMO A SEOUL.

04 24 43

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI

* GMG 2027 * Privacy Policy

Sito del Cammino Neocatecumenale della GM Informativa

+ Cammino Neocatecumenale « Cookie Policy

Sito Uf nmino Neocatecumenale Infor

« Carmen Hern

Sito ufficiale sulla vita e e Carmen Hernandez

Area Riservata

Copyright © 2024 All Rights Reserved.
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Home Page

> Area riservata
Accesso all'area riservata

Username or E-mail *
s.agostino@cnc.it

Password *

[J Keep me signed in

fegeten

Forgot your password?

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI

* GMG 2027 « Privacy Policy

Sito del Cammino Neocatecumenale della GMG 2027 Informativa protezione dat

« Cammino Neocatecumenale « Cookie Policy

Sito Ufficiale del Cammino Neocatecumenale Informativa sui Cookie

dez

Area Riservata

Sito ufficiale sulla vita e le opere di Carmen Hernéndez

Copyright © 2024 All Rights Reserved.

Fig. 7 — Formulari i hyrjes né Zonén e Rezervuar.

Shkruani adresén e e-mailit t& pérdorur pér regjistrimin.
Shkruani fjalékalimin.

Nése éshté e nevojshme, aktivizoni ,Keep me signed in“.
Zgjidhni ,Login®.

Nése keni harruar fjalékalimin, pérdorni ,Forgot your password?“ dhe ndigni procedurén e udhézuar.

Shénim

Portali éshté i rezervuar pér Pérgjegjésit e grupeve té bashkésive famullitare. Regjistrimet verifikohen nga
administratorét.
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6. Menaxhimi i grupit

Pas hyrjes, nga paneli zgjidhni ,Menaxhimi i Grupit” pér té paré pérmbledhjen dhe pér té aksesuar funksionet
e menaxhimit.

Home Page  Gestione Gruppo ~ Visite  Supporto

> Incontro Vocazionale

Gestione Gruppo

Modifica il tuo gr@ Bonificikhiusi

fONTRIBUTO SOLIDARIETA ) LE TUE PRENOTAZIONI

282 ALBANIA @ Albania il tirana A s cuore

Y i
. 17 Le tue prenotazioni
A partire dal 01/11/2026
8 giorni
sarh possibile calcolare il contributo e registrare i bonifici i M 0inprogramma 1 completate
Data Ora TU6go ThTo ato
= Completate
IL TUO GRUPPO
28/06 1200 SRMSeoul [ Seminario Redemptoris Mater Seuol
IDENTIFICATIVO
# 101 B In programma - Completate - Passa sopra il mouse per dettagli

CAPOGRUPPO
& Mario Rossi

2 1 1 0

Pellegrini Minori Sacerdoti Bus

Centro Neocatecumenale Seoul

Link Utili INFORMAZIONI
* G * Pri Poli
Sito e

+ Cammino Neocatecumenale « Cookie Policy

Sito U mmino Neocatecumenale Informa Cookie

« Carmen Herndndez

e sulla v

Area Riservata

Logout  Account

Copyright © 2024 All Rights Reserved.

Fig. 8 — Paneli ,Menaxhimi i Grupit”: jané theksuar zonat kryesore dhe butoni i ndryshimit.

Kontrolloni gjendjen e grupit né seksionin ,,Kontributi i Solidaritetit®.
Konsultoni ,,Rezervimet e tua“ pér té verifikuar vizitat e regjistruara tashmé.
Kontrolloni t& dhénat pérmbledhése té grupit.

Pér t& ndryshuar té dhénat, zgjidhni ,Ndrysho grupin ténd“.

6.1 Ndryshimi i té& dhénave té grupit

Fagja ,,Té dhénat e grupit“ mbledh informacionet identifikuese, t& dhénat e Pérgjegjésit dhe té
Zévendéspérgjegjésit, prejardhjen, pérbérjen e grupit, mbérritien e akomodimin dhe shénimet eventuale.
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Fig. 9 — Fagja e ndryshimit té té dhénave té grupit.
Kontrolloni dhe pérditésoni té& dhénat né seksionet e disponueshme.
Kontrolloni t& dhénat numerike té grupit.

Kontrolloni informacionin e mbérritjes dhe t& akomodimit.

Pranoni pérpunimin e t& dhénave dhe ruani ndryshimet.

Kujdes

Ndryshoni té& dhénat me kujdes té vecanté: informacionet e grupit pérdoren pér menaxhimin dhe organizimin
e veprimtarive.
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7. Rezervimi i vizitave

7.1 Periudha e rezervimit

Nga menyja kryesore zgjidhni ,Vizitat“. Rezervimet e vizitave do té jené t& mundura duke filluar nga
01/11/2026. Vendet pér pelegrinazhin mund té kérkohen né joinway.org. Rezervimet e vendeve gé mund té
vizitohen jané té disponueshme nga 01/11/2025 deri mé 30/06/2027.

Pérpara se té rezervoni

Kontrolloni gjithmoné disponueshmériné e vendit dhe shérbimet e lidhura me té pérpara se té zgjidhni datén
dhe orén.

7.2 Lista e vendeve gqé mund té rezervohen

Né fagen ,, Té€ gjitha vendet gé mund té rezervohen” gjeni listén e vendeve té disponueshme. Pér ¢do vend
jepen emri, adresa, disponueshmeéria, shérbimet e ofruara dhe butoni ,,Rezervo*.
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> Incontro Vocazionale

Tutti i siti prenotabili

.,
[ - Le prenotazioni dei luoghi visitabili sono disponibili dal 01/11/2025 al 30/06/2027. e
BUSAN Beon-il Community Hall
3F, 471-6, Jungang-daero, Dong-gu, Busan -
Disponibile SERVIZIO Parola Liturgia Penitenziale EXTRA Pane Fiori Guid.

Heuksan Church @

TEST - chiesa su isola
Disponibile SERVIZIO Parola Penitenziale EXTRA Pane Fiori Guida in inglese
New Room
Prenota
Disponibile
SRM Seoul
Seminario Redemptoris Mater Seuol

Disponibile SERVIZIO Liturgia

Centro Neocatecumenale Seoul

Fig. 10 — Lista e vendeve qé mund té rezervohen: disponueshméria, shérbimet dhe butoni ,,Rezervo”.
n Gjeni vendin gé doni té vizitoni.
n Verifikoni shenjén e gjelbér , | disponueshém?®.

n Kontrolloni shérbimet e disponueshme.

n Zgjidhni ,Rezervo*.

7.3 Zgjedhja e datés dhe e orés

Pasi té keni zgjedhur vendin, shfaget fagja ,Menaxhimi i Rezervimeve*“, me shérbimet e disponueshme dhe
kalendarin e orareve.
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> Elenco_siti

Gestione Prenotazioni

HEUKSAN CHURCH
CONTATTI

WANG Stella
DESCRIZIONE

TEST - chiesa su isola

CAPIENZA DURATA SLOT
50 30 min
7' SERVIZI

SERVIZI AGGIUNTIVI

[7) Pane
(] Fiori

SERVIZI DISPONIBILI

(O Parola

() Penitenziale
[7) Guida in inglese

CALENDARIO

i T (
O LIBERO @ ILTUO GRUPPO @ OCCUPATO NON DISPONIBILE
ORA LUN MAR MER GIO VEN SAB DOM
21/09 22/09 23/09 24/09 25/09 26/09 27/09
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
15:30

Fig. 11 — Menaxhimi i rezervimit: shérbimet dhe kalendari.

Verifikoni shérbimet e disponueshme pér vendin.
Zgjidhni, kur parashikohet, shérbimet shtesé eventuale.
Konsultoni kalendarin dhe gjeni njé daté dhe njé orar té liré.

Zgjidhni orarin e déshiruar pér t& pérfunduar rezervimin.

Verifikoni gé rezervimi té& shfaget mé pas né seksionin ,,Rezervimet e tua“ té fages ,Menaxhimi i
Grupit®.

Shénim

Disponueshméria e treguar né kalendar varet nga oraret e parashikuara pér vendin e zgjedhur.
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8. Mbéshtetja dhe FAQ

Nga menyja kryesore zgjidhni ,Mbéshtetja“ pér t& aksesuar Help Desk-un dhe FAQ-té&.

Home Page  Gestione Gruppo Visite Supporto

Prenotazione Visite x

Oggetto *

Breve descrizione del ticket

test

(™

Descrizione *

Descrizione dettagliata del ticket

Fig. 12 — Formulari pér hapjen e njé kérkese.
8.1 Cfaré gjeni né seksionin Mbéshtetja
+ Help Desk — ndihmé e pérgjithshme.
+ Vizat pér pelegrinét — informacione pér vizat.

- FAQ — pyetje té shpeshta, ndér to ,,Cila éshté fagja zyrtare e DBR 20277?".

Sugjerim
Konsultoni gjithmoné FAQ-té pérpara se té hapni njé kérkesé: pérgjigjja e pyetjes suaj mund té jeté tashmé
aty.

(o]

.2 Hapja e njé kérkese
Zgjidhni ,Hap njé kérkesé“ / ,Kérkesé e Re".

Zgjidhni kategoriné, pér shembull ,Rezervimi i Vizitave®.
Shkruani njé temé té shkurtér dhe pérshkruese.
Pérshkruani hollésisht kérkesén.

Bashkéngijitni skedarét e dobishém.
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n Pranoni pérpunimin e té dhénave.
Zgjidhni ,Dérgo*.

8.3 Konsultimi i kérkesave

Nga ,Lista e Kérkesave“ mund té shihni kérkesat e hapura dhe té pérdorni filtrat e disponueshém sipas
gjendjes, renditjes dhe kérkimit me fjalé kyce. Tabela pérmbledh ID-né, gjendjen, temén, kategoriné, datén e
krijimit dhe datén e pérditésimit.
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Listé e shpejté kontrolli pér Pérgjegjésin e grupit
Llogaria e Pérgjegjésit té grupit u krijua.

E-maili i konfirmimit u mor.

Té dhénat e grupit u plotésuan dhe u ruajtén.

Té dhénat e mbérritjes dhe té akomodimit u kontrolluan.

Hyrja né Zonén e Rezervuar u krye.

Rezervimet e vizitave u kontrolluan.

o o o o o o o

Kérkesat eventuale pér ndihmé u dérguan.
Ndihma

Pér dyshime ose probleme praktike, pérdorni seksionin ,Mbéshtetja“ té portalit dhe, kur €shté e nevojshme,
hapni njé kérkesé me njé pérshkrim té hollésishém dhe me bashkéngjitjet eventuale.
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